REGULAMIN NEWSLETTERA (Lead Magnet)
Regulamin obowiazuje od 1.09.2024

1 Stosowane definicje.

I.1 Uslugodawca — grupa Blu Holding w sktad ktdrej wchodza nastgpujace firmy:
BLUHOLDING Prosta Spéltka Akcyjna, ul. Kijowska 44, 85-703 Bydgoszcz, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 1018668 , REGON: 524449295,
NIP: PL5543010583
oraz
BluStreamTV Sp. z o.0, ul. Kijowska 44, 85-703 Bydgoszcz, wpisana do Rejestru Przedsi¢biorcoOw
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszezy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 872582, REGON: 387649255, NIP: PL5542989441
oraz
BluStreamTV Academy Sp. z o.0. ul. Kijowska 44, 85-703 Bydgoszcz, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszezy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 943033, REGON: 520805505, NIP: PL5542999190
oraz
BLUSOEFT Sp. z o.0. ul. Kijowska 44, 85-73 Bydgoszcz, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 578823, REGON: 362652179, NIP: 5542932079.
oraz
Blu Professional Skills Institute Sp. z o.0. ul. Kijowska 44, 85-73 Bydgoszcz, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, XIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 1051983, REGON: 526069929,
NIP: 5543015675.
oraz
Fundacja BLUSPACE ul. Kijowska 42, 85-703 Bydgoszcz, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 943555, REGON: 520844528, NIP: 5542999362

oraz
Blu IT Team Krzysztof Blaszkiewicz, ul. Kijowska 44, 85-703 Bydgoszcz, NIP 5541699770 REGON
341590150

1.2 Administrator danych osobowych - podmiot decydujacy o celach i $rodkach przetwarzania danych.

Administratorem danych osobowych 0sdb zawierajacych umowe na dostarczenie bezptatnej tresci cyfrowej (Lead
Magnet) jest Ustugodawca.

1.3 Regulamin newslettera — niniejszy regulamin $wiadczenia ushug droga elektroniczng, okreslajacy zasady
udostgpnienia bezplatnej tresci cyfrowej (Lead Magnetu) w zamian za zapis do newslettera Ustugodawcy lub
alternatywnego zawarcia tej umowy odplatnie.

1.4 Uzytkownik - osoba fizyczna, ktérej dane dotycza, zar6wno Konsument, Klient, jak i Klient-Konsument, ktora
zapisuje si¢ do newslettera Ustugodawcy w zamian za udostgpniong bezptatnie tre$¢ lub ustuge cyfrowa (Lead
Magnet).

1.5 Newsletter - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce, polegajaca na wysytaniu informacji
marketingowych droga elektroniczng na podany przez Uzytkownika adres e-mail po zapisaniu si¢ do newslettera, za
uprzednig zgoda Uzytkownika.

1.6 Tresé cyfrowa - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowe;.

1.7 Lead Magnet - tres¢ cyfrowa lub ushuga cyfrowa niezapisana na nosniku materialnym udostgpniana bezptatnie
Uzytkownikowi przez Ustugodawce w zamian za zapisanie si¢ Uzytkownika do newslettera Ustugodawcy na
zasadach okre§lonych w Regulaminie newslettera. Tresci udostgpniane cyfrowo to bilety wstepu, produkty w
sklepie-online, bezptatne poradniki w formie plikéw PDF.
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1.8 Polityka Prywatnosci - dokument opisujacy cele i sposoby przetwarzania danych, jak i prawa osob, ktorych dane
dotycza.

1.9 Konsument - pelnoletnia osoba fizyczna majaca peing zdolno$¢ do czynnosci prawnych, dokonujaca u
Uslugodawcy/Sprzedawcy zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa.

1.10 Klient - pelnoletnia osoba fizyczna posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej, ale majaca zdolno§¢ do czynnosci prawnych, dokonujaca
u ushugodawcy/Sprzedawcy zakupu zwigzanego bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

IL.11 Klient-Konsument - pelnoletnia osoba fizyczna dokonujaca u Uslugodawcy/Sprzedawcy zakupu
bezposrednio zwigzanego z jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy zakup nie posiada dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajagcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej dzialalnoSci gospodarczej,
udostgpnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarcze;.

.12 Zgoda - dobrowolne, potwierdzajace oswiadczenie woli Uzytkownika wyrazone w dowolnej formie, w tym
poprzez zaznaczenie checkboxa z trescia zgody lub potwierdzenie subskrypcji poprzez kliknigcie w link
autoryzacyjny otrzymany w wiadomosci zwrotnej po zapisie do newslettera.

1.13 Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizyczne;j.
Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérag mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w
szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ 1 nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegélnych czynnikow okreslajacych fizyczna, fizjologiczna,
genetyczna, psychiczna, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne;.

1.14 RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

.15 Reklamacja - tryb dochodzenia odpowiedzialnosci od Ustugodawcy w zwigzku z niezgodno$cig Lead
Magnetu z umowa.

L.16 Srodowisko cyfrowe - sprzet komputerowy, oprogramowanie i potaczenia sieciowe wykorzystywane przez
Kupujacego w celu uzyskania dostepu do tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub korzystania z nich.

.17 Kompatybilno$¢ - wspotdziatanie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej ze sprzetem komputerowym lub
oprogramowaniem, zazwyczaj uzywanym do korzystania z tresci lub ustugi cyfrowej, bez koniecznos$ci ich
przeksztalcenia.

11 Postanowienia ogolne.

I.1 Ustuga newslettera polega na przesytaniu Uzytkownikowi na podany przez niego podczas zapisu adres poczty
elektronicznej (e-mail) przez Ustugodawce informacji elektronicznych dotyczacych oferty handlowej Ustugodawcy,
w tym zawierajacych tresci marketingowe i reklamowe Towarow, Produktow lub Ustug oferowanych przez
przedsigbiorce bedacego Ustugodawca.

I.18 Ustuga newslettera jest bezplatna. Uzytkownik nie jest zobowiazany do §wiadczen innych niz dostarczanie
danych osobowych, a dane te sa przetwarzane przez Ustugodawce wylacznie w celu dostarczenia newslettera.

1.19 W przypadku gdy w zamian za zapis do newslettera Ustugodawca udostepnia Uzytkownikowi tres¢ lub ustuge
cyfrowa (Lead Magnet) dochodzi do zawarcia umowy na dostarczenie treSci lub ustugi cyfrowe;.

1.20 Uzytkownik w zwiazku z zawarciem umowy na dostarczenie tresci lub ushugi cyfrowej (Lead Magnet) moze
dokona¢ ptatnoséci danymi osobowymi wyrazajac zgode na zapis do newslettera Ustugodawcy, a w przypadku gdy
nie zgadza si¢ na udostgpnienie swoich danych w tym celu moze dokona¢ zakupu Lead Magnetu na zasadach
okreslonych w dalszej czgsci Regulaminu newslettera.

[.21 Dostarczenie tresci lub ustug cyfrowych (Lead Magnet) odbywa si¢ poprzez Internet w formie elektroniczne;.

1.22 Ustlugodawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ tresé lub ustuge cyfrowa (Lead Magnet) zgodnie z umows.

III Sposoby zawarcia umowy wg formy platnosci za udostepnienie tresci lub ustugi cyfrowej
(Lead Magnet).

1 Uzytkownik moze zawrze¢ z Ustugodawca umowe na dostarczenie tresci lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet)
poprzez zapisanic si¢ do newslettera Ustugodawcy, wyrazajac zgode na dostarczanie mu wiadomosci
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marketingowych lub handlowych w formie elektronicznej na podany przez Uzytkownika adres e-mail. Zapisanie
si¢ do newslettera Ustugodawcy i udostepnienie tresci lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet) Uzytkownikowi bedzie
wowczas bezplatne. Uzytkownik w takiej sytuacji w zwigzku z zawarciem umowy na dostarczenie mu bezptatnej
tresci lub ushugi cyfrowej (Lead Magnet) dokonuje ptatnosci swoimi danymi osobowymi (imig, e-mail), ktore po
dostarczeniu tresci lub ustugi cyfrowej beda wykorzystywane przez Ustugodawcg na cele marketingowe zwigzane
z wysyltka newslettera do Uzytkownika.

Uzytkownik, ktory nie chce zapisywac si¢ do newslettera Ustugodawcy, a tym samym nie wyraza zgody na
przetwarzanie jego danych w celu wysylania newslettera po dostarczeniu mu tresci lub ustugi cyfrowej (Lead
Magnet) moze dokonaé zamodwienia tresci lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet) ptacac Ushugodawcy za ich
udostgpnienie §rodkami pienieznymi jezeli istnieje taka mozliwos$¢.

IV Zawarcie umowy na bezplatne udostepnienie tresci lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet)

poprzez zapis do newslettera Uslugodawcy.

Uzytkownik moze otrzymaé bezptatnie dostep do tresci lub ushugi cyfrowej (Lead Magnet) poprzez zapis do
newslettera Ustugodawcy.

Ustugodawca zapewnia w tym celu formularz zapisu na newsletter (Lead Magnet) lub wyraznie wskazany link do
niego na swojej stronie internetowe;.

Zapisanie si¢ do newslettera jest dobrowolne.

Uzytkownik w celu skutecznego zapisu do newslettera jest zobowigzany do prawidlowego podania adresu e-mail
na formularzu zapisu, na ktéry informacje majg by¢ wysytane, nastgpnie kliknigcia przycisku ,,zapisz mnie” lub o
rownorzednej tresci, a takze potwierdzenia zapoznania si¢ z regulaminem newslettera i akceptacji jego tresci, a
nastgpnie potwierdzenia subskrypcji.

Potwierdzenie subskrypcji odbywa si¢ po zapisie. Polega na potwierdzeniu zapisu przez Uzytkownika poprzez
zalogowanie si¢ do skrzynki pocztowej podanego adresu e-mail i kliknigciu w umieszczony w wiadomosci
potwierdzajacej link aktywacyjny.

Po zapisie na newsletter Uzytkownik otrzyma od Ustugodawcy link do pobrania tresci cyfrowej lub uruchomienia
ustugi cyfrowej (Lead Magnet).

V Termin realizacji.

Uslugodawca udostepnia niezwlocznie po zapisie na newsletter tre§¢ lub usluge cyfrowa (Lead Magnet)
Uzytkownikowi, chyba Ze strony ustality inacze;j.

VI Odstapienie od umowy na dostarczenie tresci cyfrowej lub ushlugi cyfrowej (Lead Magnet).

1

Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi przystuguje prawo do odstapienia od umowy zawartej na odlegtosc
bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow.

Termin na odstapienie od umowy zawartej na odlegto$¢ wynosi 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Do zachowania terminu na odstapienie od umowy wystarczy wystanie do Sprzedawcy oswiadczenia o odstgpieniu
przed jego uplywem droga elektroniczna na podany adres e-mail:kontakt@bluholding.pl

Konsument lub Klient-Konsument moze skorzysta¢ z wzoru Formularza odstgpienia od umowy, udostepnionego
przez Ustugodawce lub wykorzystac zatacznik nr 2 do Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
Ustugodawca niezwlocznie przesle Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi potwierdzenie otrzymania
o$wiadczenia o odstapieniu od umowy.

Sprzedawca zwroci §rodki pieniezne wplacone przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta w terminie 14 dni od
otrzymania o$wiadczenia Konsumenta lub Klienta-Konsumenta o odstagpieniu od umowy, przy uzyciu tego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument lub Klient-Konsument, chyba, ze Konsument lub Klient-Konsument
wyrazi zgode¢ na inny sposob zwrotu srodkow.

Zgodnie z art. 38 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Konsumentowi lub
Klientowi-Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowych
niedostarczanych na no$niku materialnym, za ktdre jest on jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli tacznie:

Strona3z7



a. Sprzedawca rozpoczat §wiadczenie za wyrazng i uprzednia zgoda Konsumenta lub Klienta-Konsumenta,

b. Konsument lub Klient-Konsument zostal poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spelnieniu
$wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy,

c. Konsument lub Klient-Konsument przyjat to do wiadomosci,
Sprzedawca przekazal Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi potwierdzenie udzielonej przez
Konsumenta lub Klienta-Konsumenta zgody na dostarczenie tresci cyfrowych w okoliczno$ciach
powodujacych utrate prawa odstgpienia od umowy.

vl Odwolanie zgody na newsletter.

1 Uzytkownik, ktory dokonal ptatnosci wlasnymi danymi zgadzajac si¢ na wysytanie newslettera po dostarczeniu mu
bezptatnie tresci lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet) moze w kazdej chwili odwota¢ zgode na przetwarzanie danych
w tym celu, bez wplywu na zgodno$¢ przetwarzania przed odwotaniem zgody.

6  Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofa¢ wyrazong zgod¢ na newsletter przy uzyciu opcji anulowania
subskrypcji (wypisz sig), ktora jest dostgpna w kazdej wiadomosci marketingowej wysytanej przez Ustugodawce.

7  Uzytkownik moze takze zwrdci¢ si¢ bezposrednio do Ustugodawcy w celu wycofania zgody na otrzymywanie
newslettera w dowolnym momencie, kontaktujac si¢ z Ustugodawca na podane przez niego dane kontaktowe na
stronie internetowe;.

8 Po odwotaniu zgody dane osobowe Uzytkownika wykorzystywane w celu wysylania newslettera nie beda dalej
przetwarzane i zostang usuni¢te przez Uslugodawce, a wiadomosci handlowe i marketingowe nie beda juz
przesylane przez Ustugodawce na adres e-mail Uzytkownika.

9  Dalsze przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika moze by¢ mozliwe wytacznie w celu dochodzenia roszczen
przez Administratora danych osobowych, Uzytkownika lub osob¢ trzecig lub w celu speinienia obowiazku
prawnego natozonego na Administratora danych przepisami prawa.

vill  Dane osobowe Uzytkownika.

1 Administratorem danych osobowych podawanych w celu skorzystania z bezplatnej tresci lub ustugi cyfrowej (Lead
Magnet) i zapisania si¢ do newslettera Ustugodawcy jest Ustugodawca. Dane osobowe begda przetwarzane w celu
wysylania zamoéwionych informacji handlowych i1 marketingowych droga elektroniczng na podany przez
Uzytkownika adres e-mail. Podstawg przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 RODO, tj. zgoda osoby, ktorej dane dotycza.
Ustlugodawca bedzie réwniez Administratorem danych osobowych 0sob fizycznych, ktére zdecyduja si¢ na zawarcie
odptatnej umowy z Ustugodawca na udostepnienie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej. Dane osobowe Uzytkownika
bedg przetwarzane wowczas w celu zawarcia i realizacji zawartej umowy sprzedazy, w tym w celu dostarczenia
tresci lub ustugi cyfrowej, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. Podanie danych osobowych w tym celu jest
niezbedne.

Dane przetwarzane sa zgodnie z aktualnie obowigzujagcymi przepisami prawa; tj. Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: RODO), ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych, a takze ustawg z 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczng.

W przypadku ptatnosci danymi osobowymi za udostgpnienie tre$ci lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet) podanie
danych jest dobrowolne i wymaga aktywnej zgody Uzytkownika.

W przypadku zaptaty Srodkami pieni¢znymi za udostgpnienie tresci lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet) podanie
danych jest wymagane w celu realizacji zamdOwienia i prowadzenia ewidencji sprzedazy i/lub wystawienia
dokumentu sprzedazy. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

Brak podania wymaganych danych uniemozliwia realizacj¢ umowy, wystawienie dokumentu ksiggowego i/lub
wysylke newslettera.

Dane osobowe Uzytkownika gromadzone sa bezposrednio od osob, ktérych dane dotycza, tj. poprzez wypetnienie
formularza z danymi kontaktowymi podczas zapisu do newslettera lub podczas przekazania danych do zawarcia
umowy odptatne;.

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktdrego zostaly zebrane, tj.:

Strona 4z 7



a. w celu realizacji umow sprzedazy, jak i wystawienia dokumentow ksigegowych - 5 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym uptynat termin platnosci podatku - na podstawie art. 70 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Ordynacja podatkowa,

b. do czasu odwolania zgody, jesli przetwarzanie danych opiera si¢ na zgodzie osoby, ktérej dane dotycza -
newsletter,

c. w celu dochodzenia roszczen przez administratora danych lub osobe, ktorej dane dotycza - na podstawie art.
118 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny. Jezeli przepis szczeg6lny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi sze$¢ lat, a dla roszczen o $§wiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej — trzy lata,

Dane osobowe Uzytkownika moga zosta¢ powierzone innym podmiotom w celu wykonania ustug na zlecenie
Administratora danych, w szczego6lnosci podmiotom w zakresie hostingu strony www, serwisu 1 utrzymania
systemow informatycznych, w ktérych dane sg przetwarzane, w tym w celu automatyzacji newslettera, wystawiania
faktur, obstugi ksiggowej i/lub obstugi zamoéwien, etc.

Dane osobowe Uzytkownika nie sg przekazywane do panstw trzecich, ani organizacji miedzynarodowych.
Uzytkownikom przystuguje prawo:

a. dostepu do tresci danych osobowych, w tym otrzymania bezplatnie pierwszej kopii danych osobowych,

b. do poprawiania danych, do usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania (o ile dalsze przetwarzanie nie jest
wymagane przepisami prawa),

c. do odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych, w szczegélnosci w celu wysytki newslettera.
Odwotanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ przetwarzania, ktérego dokonano przed jej wycofaniem,

d. do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych — z przyczyn zwiazanych ze szczegdlng sytuacja wobec
przetwarzania dotyczacych danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. €) lub f) RODO,

e. do przenoszenia danych (jesli dane sg przetwarzane w sposob automatyczny i odbywa si¢ to na podstawie
zgody lub umowy z osobg, ktorej dane dotycza),

f. do informacji na temat tego, kto jest administratorem danych, a takze uzyskania informacji o celu, zakresie i
sposobie przetwarzania danych, tresci tych danych, zrodle danych, a takze sposobie udostgpniania, w tym o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw danych.

W celu realizacji prawa do informacji, dostgpu do treSci danych, ich poprawiania, a takze innych praw, mozna
skontaktowac si¢ z Administratorem danych osobowych.

Osobie, ktoérej dane dotycza przystuguje takze prawo do wniesienia skargi do Urzgdu Ochrony Danych Osobowych
(UODO), jesli przetwarzanie danych narusza przepisy Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(RODO). Skarga moze zosta¢ wniesiona w formie elektronicznej lub tradycyjnej na adres: Urzad Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

IX Wymagania techniczne dla tresci cyfrowej i Srodowiska cyfrowego.

1 Do korzystania z tresci lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet) niezbedne jest posiadanie przez Uzytkownika:
a. urzadzenia z dostgpem do Internetu (komputer, tablet, telefon);
b. odpowiednio skonfigurowana przegladarka internetowa obshugujaca pliki typu cookies — Microsoft
Edge, Opera, Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome (zalecane Mozilla Firefox wersja minimum
24.0, Opera od wersji 10, Google Chrome w wersji 28.0 lub nowszej), ktdra zapewnia obstugg plikow
cookie oraz skryptow JavaScript. Dopuszczalne jest stosowanie innych wersji przegladarek
internetowych, jezeli zapewniajg one petng zgodnos¢ z wersjami wymienionymi powyzej;
c. aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail, umozliwiajace odbieranie wiadomosci
pocztowych przez Kupujacego;
d. oprogramowanie umozliwiajace odczyt plikéw w formacie .PDF oraz w zaleznos$ci od specyfiki
wybranego Produktu do odczytu formatéw, jak .EPUB, .MOBI, .docx, .xlsx, etc.
2 Dla bezpieczenstwa korzystania z tresci lub ushugi cyfrowej zaleca sie, aby urzadzenie z ktérego korzysta
Uzytkownik posiadato w szczegolnosci:
1. aktualny program antywirusowy,
2. skuteczng zapore bezpieczenstwa (firewall),
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3. zainstalowane dostgpne aktualizacje systemu operacyjnego oraz przegladarki internetowej, ktore

dotycza bezpieczenstwa,

4. aktywowang funkcje akceptacji plikow cookies oraz JavaScript w przegladarce internetowe;.
Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z treSci lub ustug cyfrowych (Lead Magnet) oferowanych przez
Ustugodawce w sposob zgodny z przepisami prawa obowiazujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zgodnie z postanowieniami Regulaminu newslettera i/lub Regulaminu Sklepu, jesli taki Uslugodawca réwniez
udostgpnia w celu dokonania zakupu Lead Magnetu w innej formie niz ptatno§¢ danymi osobowymi, a takze do
niedostarczania tresci zabronionych przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Uzytkownik jest zobowiazany do wspotpracy z Ustugodawca, w rozsadnym zakresie i przy zastosowaniu najmniej
ucigzliwych dla siebie $rodkéw technicznych, w celu ustalenia, czy brak zgodnosci tre$ci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej z umowa w odpowiednim czasie wynika nie z cech srodowiska cyfrowego Uzytkownika i braku jego
kompatybilnosci.

Ustugodawca nie jest odpowiedzialny za niedostosowanie si¢ Uzytkownika do przedstawionych powyzej wymagan
technicznych koniecznych do uzytkownika tresci lub ushugi cyfrowej (Lead Magnet), o ktorych Uzytkownik zostat
poinformowany przed podaniem danych w celu ich udostepnienia lub przed zaméwieniem, jesli umowa jest odptatna.

X Zgodnos¢ tresci lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet) z umowa.

1

W przypadku niezgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej (Lead Magnet) z umowa ujawnionych w terminie do
2 lat od daty dostarczenia lub wudostepnienia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej Konsumentowi i
Klientowi-Konsumentowi przystuguje prawo zadania doprowadzenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do
zgodno$ci z umowsa, a gdy nie da si¢ doprowadzi¢ do zgodno$ci z umowa lub gdy bedzie to potaczone z
nadmiernymi trudno$ciami lub niemozliwe do realizacji w rozsadnym terminie, do zadania obnizenia ceny lub do
odstapienia od umowy.

W przypadku niezgodnosci wushugi cyfrowej lub tresci cyfrowej z umowa Konsumentowi lub
Klientowi-Konsumentowi przystuguje zadanie doprowadzenia tresci lub ushugi cyfrowej do zgodnosci z umowa.
Ustugodawca doprowadza tres¢ cyfrowa lub ustuge cyfrowa do zgodno$ci z umowa w rozsadnym czasie od chwili,
w ktorej zostal poinformowany przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta o braku zgodno$ci z umowa, i bez
nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta lub Klienta-Konsumenta, uwzgledniajac ich charakter oraz cel, w
jakim sa wykorzystywane.

Koszty doprowadzenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnos$ci z umowa ponosi Ustugodawca.

Jesli doprowadzenie do zgodnosci z umowa nie jest mozliwe lub wymaga nadmiernych kosztéw po stronie
Ustugodawcy lub brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa wystepuje nadal, mimo ze
Ushlugodawca probowat doprowadzi¢ tres¢ lub ustuge cyfrowa do zgodnosci z umowa lub brak zgodnosci z umowsa
jest istotny to Konsument lub Klient-Konsument moze zazada¢ obnizenia jego ceny lub odstapienia od umowy.

Dla tresci i ushug cyfrowych dostarczanych w sposob ciggly odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy trwa przez caty okres
ich dostarczania.

Ustlugodawca rozpatrzy reklamacje z tytutlu niezgodno$ci z umowa w ciagu 14 dni od dnia jej otrzymania,
wysylajac odpowiedZz na wskazany przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta adres e-mail lub adres
korespondencyjny, umozliwiajgc mu zapoznanie si¢ ze stanowiskiem Ustugodawcy.

Ustugodawca w przypadku platnosci pienigznej przez Uzytkownika dokona zwrotu Konsumentowi lub
Klientowi-Konsumentowi ceny naleznej wskutek skorzystania z prawa odstgpienia od umowy lub obnizenia ceny
niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta lub
Klienta-Konsumenta o odstapieniu od umowy lub obnizeniu ceny.

Ustlugodawca dokonuje zwrotu ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zapflaty, jakiego uzyt Konsument lub
Klient-Konsument, chyba ze wyraznie zgodzit si¢ on na inny sposdb zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla niego z
zadnymi kosztami.
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XI Autorskie prawa majatkowe do tresci cyfrowe;j.

1

XII

Tresci lub ushugi cyfrowe (Lead Magnet), niezaleznie od sposobu ptatnosci przez Uzytkownika (platno$¢ danymi
osobowymi lub $rodkami pienigznymi) sg utworami w rozumieniu ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych i podlega ochronie przewidzianej w tym akcie prawnym.

Autorskie prawa majatkowe do tresci lub ustug cyfrowych przystuguja Ustugodawcy lub innemu podmiotowi, z
ktérym Uslugodawca zawart stosowne umowy, za$ autorskie prawa osobiste — autorom.

Prawa wytaczne do tresci lub ustug cyfrowych udostepnianych w ramach umowy, w szczegdlnosci prawa autorskie
do zdje¢, nazw, znakow towarowych, w tym wchodzace w ich sklad elementy graficzne, oprogramowanie oraz
prawa w zakresie baz danych podlegaja ochronie prawnej i przystuguja Ustugodawcy lub podmiotom trzecim, z
ktérymi Ushugodawca zawart stosowne umowy.

Zabrania si¢ kopiowania, czy tez innych form korzystania z jakichkolwiek elementow tresci lub ustug cyfrowych
(Lead Magnet), bez zgody Uslugodawcy.

Pobranie tresci cyfrowej lub korzystanie ustugi cyfrowej (Lead Magnet), niezaleznie od formy ptatnosci (ptatnosé
danymi osobowymi lub $rodkami pieni¢znymi) nie przenosi na Uzytkownika autorskich praw majatkowych ani
osobistych do tych tresci lub ustug. Uzytkownik moze korzystac z nich wyltacznie dla wlasnych potrzeb.

W przypadku naruszenia autorskich praw majatkowych do tre$ci lub ushug cyfrowych osoba, ktéra dokonata
naruszenia, ponosi z tego tytulu odpowiedzialno$¢ przewidziana w przepisach o prawie autorskim lub w przepisach
z zakresu wlasno$ci intelektualne;.

Platforma ODR.

Za posrednictwem platformy ODR Konsument mieszkajacy na terenie UE, Norwegii, Islandii, Liechtensteinu
moze zlozy¢ skarge dotyczaca towarow lub ustug zakupionych przez Internet od Sprzedawcy z siedziba w UE,
Norwegii Islandii, Liechtensteinie.

Platforma ODR (Online Dispute Resolution - ODR) to interaktywna strona internetowa dla Konsumentow i
Sprzedawcow pragnacych pozasadowo rozwigzac spor.

Platforma ODR jest dostepna pod adresem:
www.ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL

Ztozenie skargi odbywa si¢ tu poprzez wypeknienie elektronicznego formularza i znalezienie wlasciwego
podmiotu, ktéry zajmie si¢ rozwigzaniem sporu.

Wszystkie podane na platformie instytucje zostaly poddane weryfikacji, gwarantujacej spelnianie przez nich
odpowiednich przepisow i ich zarejestrowanie przez organy krajowe. Na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej tym
organem jest - Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow (UOKiK).

XIIT Postanowienia koncowe.

1

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Sklepu online zastosowanie maja odpowiednie
powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

Konsument posiada takze uprawnienie do przekazania sporu do podmiotu uprawnionego do pozasadowego
rozwigzywania sporow konsumenckich zgodnie z ustawg o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich
(Dz.U.2016.1823 z dnia 2016.11.09) bez uszczerbku dla mozliwosci wytoczenia powddztwa przed sadem
powszechnym.

Uzytkownik moze uzyska¢ nieodplatnie dostgp do Regulaminu newslettera w kazdym czasie na stronie
internetowej Uslugodawcy oraz sporzadzi¢ jego wydruk.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania go na stronie internetowej Ustugodawcy.

O kazdej planowanej zmianie Regulaminu Ustugodawca powiadomi na co najmniej 14 dni przed jego wejsciem w
zycie.
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